
     
VENTANILLA 

 ÚNICA DE COMERCIO EXTERIOR 



     
ACUERDO SOBRE FACILITACIÓN DE COMERCIO 

Reducción de barreras al comercio  

Artículo 10, numeral 4.1 - VUCE 

Ratificado por Bolivia mediante Ley Nº 998 del 27/11/2017 

Decreto Supremo Nº 5211 de 28/08/2024 , crea la Ventanilla 
Única de Comercio Exterior en Bolivia (VUCE). 

MARCO NORMATIVO 
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    S 

DECRETO SUPREMO Nº 5211 

 

 

 La VUCE será implementada por la AN en coordinación con las 
entidades involucradas en operaciones de comercio exterior. 

 La incorporación de las entidades a la VUCE será de manera 
gradual y sostenida.  

 Las entidades relacionadas a las operaciones de comercio 
exterior deberán efectuar la gestión correspondiente para la 
adecuación de su normativa para la interoperabilidad de sus 
sistemas. 

 Establece el plazo de 30 días calendario para que la AN emita la 
Reglamentación Administrativa Específica y el Cronograma de 
Implementación Gradual, que efectivizará en un plazo 
máximo de 24 meses computables desde la aprobación de la 
reglamentación.   
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BENEFICIOS 

 

 

 
ÚNICO PUNTO 
DE ENTRADA 

de información 

OPTIMIZACIÓN Y 
DIGITALIZACIÓN 
de los procesos 

TRANSPARENCIA 
entre las 

interacción de los 
actores 

involucrados 

TRAZABILIDAD 
de las 

operaciones 

REDUCCIÓN 
DE COSTOS 

para el 
operador 

INTEROPERABILIDAD 
de la información entre 

entidades 

Transparencia y 
seguridad del 

PAGO 
ELECTRÓNICO 
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CERTIFICADO FITOSANITARIO 

DE EXPORTACIÓN (CFE) EN LA 

VUCE 

 



                                                                        INGRESO AL SISTEMA    
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INGRESA CON SU 
USUARIO Y 

CONTRASEÑA 
DEL SISTEMA 

SUMA 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                                     NUEVA SOLICITUD   
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MENÚ PRINCIPAL del Sistema VUCE  

SELECCIONA 

LA ENTIDAD 

DE SENASAG 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                                     NUEVA SOLICITUD   
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MENÚ PRINCIPAL del Sistema VUCE  

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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SE 

AUTENTIFICA 

EL USUARIO 

OCE 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                          FORMULARIO DE SOLICITUD 
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PROCEDEMOS 

A EFECTUAR 

EL LENADO 

DEL CFE 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                           FORMULARIO DE SOLICITUD 
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SE PROCEDE AL 

LLENADO DE 

LOS DATOS 

GENERALES DEL 

CFE 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                            FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                          FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                           FORMULARIO DE SOLICITUD 
14 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                            FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                          FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                          FORMULARIO DE SOLICITUD 
17 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                           FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                           FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

UNA VEZ COMPLETADO EL LLENADO EL 
FORMULARIO CFE, EL SISTEMA 
MUESTRA LA SIGUIENTE PANTALLA, 
DONDE SE DEBEN ADJUNTAR LOS 
ARCHIVOS EN FORMATO PDF 
CONFORME A LOS REQUISITOS DEL 
TRÁMITE 



                    FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

Hacemos “clic” en la opción 

‘Seleccionar archivo’. 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

Seleccionamos el archivo 

PDF que deseamos adjuntar 

desde nuestro dispositivo 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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CONCLUIDO EL REGISTRO 

DE TODOS LOS DATOS 

REQUERIDOS, SE DEBE 

HACER CLIC EN LA 

OPCIÓN ‘ENVIAR 

SOLICITUD’ PARA 

CONTINUAR CON EL 

PROCESO 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

POSTERIORMENTE, LA 

SOLICITUD CAMBIA AL 

ESTADO ‘RECEPCIONADO’, 

INDICANDO QUE HA SIDO 

ENVIADA 

CORRECTAMENTE 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

UNA VEZ ENVIADA LA SOLICITUD Y 
EN CASO DE NO EXISTIR 

OBSERVACIONES POR PARTE DEL 
SENASAG, EL ESTADO DEL TRÁMITE  

CAMBIA A ‘APROBADO 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



NUEVA SOLICITUD   

28 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

DESPUÉS DE SOLICITAR LA 
LIQUIDACIÓN, EL SISTEMA 

ACTUALIZA AUTOMÁTICAMENTE 
EL ESTADO A ‘ POR FIRMAR’, 

INDICANDO QUE EL CERTIFICADO 
ESTÁ LISTO PARA LA FIRMA 

DIGITAL 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

UNA VEZ FIRMADA LA 

SOLICITUD DE 

LIQUIDACIÓN, EL 

DOCUMENTO ES 

REMITIDO 

AUTOMÁTICAMENTE AL 

SENASAG 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

SE GENERA EL 
COMPROBANTE DE 
PAGO TRIBUTARIO 

(CPT), PARA REALIZAR EL 
PAGO 

CORRESPONDIENTE. 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

UNA VEZ QUE SE GENERA 

EL CPT, EL SISTEMA 

DESPLIEGA LA SIGUIENTE 

PANTALLA DE 

CONFIRMACIÓN DEL 

SISTEMA DE LIQUIDACIÓN 

DE TASAS DEL SENASAG 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



NUEVA SOLICITUD   
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

 UNA VEZ PAGADA 

LA LIQUIDACIÓN, 

EL ESTADO DEL 

TRÁMITE CAMBIA 

A ‘PROCESADO’ 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

SEGÚN EL TIPO DE 

MERCANCÍA, EL 

SENASAG 

PROGRAMA UNA 

INSPECCIÓN SI 

CORRESPONDE 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

SI NO HAY 
OBSERVACIONES EN LA 

INSPECCIÓN, EL SENASAG 
EMITE EL CFE; CASO 

CONTRARIO, RECHAZA LA 
SOLICITUD. 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



FORMULARIO DE SOLICITUD 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

EMISIÓN DEL CFE 



ANULACIÓN DEL (CFE) EN LA 

VUCE 

 



                           ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

PARA SOLICITAR LA 

ANULACIÓN, SE 

DEBE CONTAR CON 

CERTIFICADOS 

PREVIAMENTE 

EMITIDOS 



                            ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



              ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

PARA SOLICITAR LA 
ANULACIÓN DEL 
CFE, SE DEBEN 

COMPLETAR LOS 
SIGUIENTES DATOS  



                           ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                           ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                           ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                           ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                           ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                            ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



                           ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

EL ESTADO CAMBIA A 
‘ANULACIÓN’ Y EL 

TRÁMITE ES ENVIADO AL 
SENASAG PARA SU 

VERIFICACIÓN Y 
ANULACIÓN 



                           ANULACIÓN DEL CFE 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

SI NO HAY 
OBSERVACIONES 
POR PARTE DEL 

SENASAG, EL CFE 
ES ANULADO 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 

DEL (CFE) EN LA VUCE 

 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
60 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

PARA SOLICITAR EL 
REEMPLAZO POR 
REPOSICIÓN DEL 

CFE, SE DEBEN 
COMPLETAR LOS 

SIGUIENTES DATOS  



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
64 

Procedemos a llenar nuevamente 

PROCEDEMOS 

A EFECTUAR 

EL LENADO 

DEL CFE 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Nuevo certificado que nos da 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
68 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

SE GENERA EL NUEVO 

CFE Y SE ENVÍA LA 

SOLICITUD; EL 

SENASAG VERIFICA LA 

INFORMACIÓN ANTES 

DE SU APROBACIÓN 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
76 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
86 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

UNA VEZ QUE SE GENERA 

EL CPT, EL SISTEMA 

DESPLIEGA LA SIGUIENTE 

PANTALLA DE 

CONFIRMACIÓN DEL 

SISTEMA DE LIQUIDACIÓN 

DE TASAS DEL SENASAG 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
88 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR REPOSICIÓN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 

DEL (CFE) EN LA VUCE 

 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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Volumen 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
100 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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REEMPLAZO POR VOLUMEN 
107 

EN REEMPLAZO POR VOLUMEN, 
SE GENERA UN NUEVO CFE EN 
LA VUCE UTILIZANDO EL SALDO 
DISPONIBLE DEL CERTIFICADO 
ORIGINAL. LA SOLICITUD ES 
ENVIADA AL SENASAG PARA SU 
VERIFICACIÓN Y APROBACIÓN 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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REEMPLAZO POR VOLUMEN 
109 

CONCLUIDO EL REGISTRO 

DE TODOS LOS DATOS 

REQUERIDOS, SE DEBE 

HACER CLIC ‘ENVIAR 

SOLICITUD’ PARA 

CONTINUAR CON EL 

PROCESO 



REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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REEMPLAZO POR VOLUMEN 
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REEMPLAZO POR VOLUMEN 
112 

Certificado Fitosanitario de Exportación (CFE) 

EMISIÓN DEL CFE 


